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Zhrnutie podnikatel’ského planu

Spolo¢nost’ Q, spol. s .r.0. pdsobi na trhu technicko - obchodnych sluzieb v Slovenskej republike od roku 2008.
Zaciatky spolocnosti s spojené s kooperdciou pri vyrobe urcenej pre automobilovy priemysel pre spolocnost’ S,
a.s.. V roku 2011 spolo¢nost rozsirila svoje sluzby o opravy, udrzbu, vyrobu nahradnych dielov pre priemysel.
Technické - obchodné sluzby sidlia v meste Beta, v prenajatych priestoroch.

Spolo¢nost’ Q, spol. s r.0. zamestnava 83 zamestnancov, ro¢né vynosy spolo¢nosti st na urovni 25 mil. € a ro¢ny
zisk je vo vyske 1,5 mil. €.

Spoloénost’ Q, spol. s r.0. 90% svojich vynosov zabezpecuje sluzbami pre jedného zakaznika — B, a.s..

Spolo¢nost’ Q, spol. s r.0. predpoklada v rozpéti dvoch rokov zmenit’ podiel svojich vynosov tym, Ze pontkne
svoje sluzby aj ostatnym spolo¢nostiam pdsobiacim v Slovenskej republike v danom priemyselnom odvetvi.
Taktiez chce participovat’ pri presadzovani sa na trhoch v Eurépskej Unii.

Pre splnenie tohto ciel’a je potrebné zabezpedit' odklipenie prenajatych budov a technologického zariadenia do
vlastnictva spolo¢nosti, zabezpeéit nové technologické vybavenie podla Struktiry novych vyrob a tiez
zabezpeCit’ vlastny informacny systém.

Predpokladame zvySenie ro¢ného zisku v roku 2015 na urovenn cca 10 mil. €, priGom zabezpetime zvySenie
zamestnanosti 0 30 zamestnancov , pri celkovom relativnom poklese nakladov na prenajom budov, strojov

a zariadeni.

V ramci podporného uverového programu ziadame 0 uver vo vyske 6 000 000,- €. Touto finan¢nou ciastkou
spolo¢nost’ je schopna garantovat uvedené hlavné ciele.

Ekonomicka navratnost’ projektu je 3,05 roka.




1. Charakteristika spolocnosti

Obchodné meno spolo¢nosti:

Sidlo spolocnosti:

Pravna forma:

ICO:

DIC:

Den zapisu spolo¢nosti do Obchodného registra:
Spolo¢nost’ je zapisana:

oddiel:

vlozka ¢islo:

Spoloé¢nici:

Spolo¢nik: Vyska vkladu:

Organy spolo¢nosti:

Najvy$sim organom spolo¢nosti je Valné zhromazdenie.
Statutarnym a vykonnym organom spolocnosti s konatelia spolo¢nosti.

Konatel spolo¢nosti:

Menom spolo¢nosti kona konatel’ samostatne.

2. Veduci pracovnici spolocnosti

(meno, stru¢na charakteristika, prax)
napr. vykonny riaditel’:
veduci vyroby:

veduci riadenia kvality:

3. Predmet Cinnosti

Predmet Cinnosti spolocnosti (podl'a vypisu z Obchodného registra):

4. Sidlo spolocnosti

Spolo¢nost” Q, spol. s r.0. sidli v meste Alfa, kde sa nachadzaji organy spolo¢nosti a prevadzka. Technicko-
obchodné sluzby (TOS) sidlia v meste Beta, ktoré je situované necelych 120 km od hlavného mesta Slovenskej
republiky — Bratislava. TOS vyuziva prenajaté vyrobné haly, kancelarske priestory a vol'né plochy v spolo¢nosti.

5. Majetok spolocénosti

Majetok spolo¢nosti Q, spol. s r.0. tvori:



Spolu majetok:

6. Vyska mesacného ndajmu

Vyska mesacného najmu je:

Roc¢ny najom je:

7. Organizacnd schéma a Struktiira zamestnancov spolocnosti

Sucasna organizacna schéma spolocnosti je uvedena v prilohe ¢.1

Struktira zamestnancov Pocet 0sdb
Prevadzka: Alfa Prevadzka TOS: Beta

- technicko- hospodarsky X X
zamestnanci

- vyrobny zamestnanci X X

x
x

- rezijny zamestnanci

Spolu

Celkom spolo¢nost’

Struktara vyrobnych zamestnancov pocet 0sOb:

- zamoc¢nik

- vahar

- sustruznik

- frézar

- brusic¢

- rezac

- kali¢

Struktura rezijnych zamestnancov
- skladnik
- upratovacka
- strazna sluzba

Praca sa vykonava na 1 smenu. Plnenie vykonovych noriem vyrobnych zamestnancov je na 105%.

8. Strojné vybavenie spolocnosti

Strojné vybavenie spolo¢nosti Q, spol. s r.0., tvori kompletny sortiment obrabacich a tvarniacich strojov,
zariadeni pre tepelné spracovanie materidlov, strojov a zariadeni pre mechanické opravy a montaze, stroje
a zariadenia pre stavebné a montazne prace, kompletny potrebny sortiment nastrojov a naradia pre uvadzané
stroje, zariadenia a prace.

9. Referencné prdce

1. generalna oprava stroja pre spolo¢nost’ A, spol. s r.0.
2. vyroba a montaz linky pre spolocnost’ B, a.s.
3. montaz prevadzky na vyrobu pre spolo¢nost’ C, spol. s r.0.




10. Hospodarske vysledky spolocnosti

Ukazovatel Rok 2011 Rok 2012 Rok 2013

spolu mesiac spolu mesiac spolu mesiac
Néklady X X X X X X
Vynosy X X X X X X
Zisk X X X X X X

Z vys§ie uvedenej tabul’ky vyplyva, Ze hospodarsky vysledok spolo¢nosti Q, spol. s r.0., pocas svojho pdsobenia
je v kladnych ¢islach (vykazala zisk) a ro¢ny index rastu (2011/2012) bol 2 resp. (2012/2013) vyhl'adovo bude
1,5.

11. Identifikdcia zdkaznikov

Najdolezitejsi zakaznici spolo¢nosti Q, spol. s .r.o., su v si¢asnosti:

- A, spol.sr.o.

- B,as.
Ostatni mali zakaznici st hlavne strojarenské a pol'nohospodarske podniky zréznych oblasti Slovenskej
republiky, ktori vyuzivaju sluzby spoloc¢nosti réznych mensich oprav, vyrobu nahradnych dielov, vyrobu
vyrobkov a podobne.

12. Konkurencéné prostredie

Za konkurencné prostredie povazujeme vsetky strojarenské podniky a stavebné prevadzky, hlavne zivnostnikov,
ktori pontikaju nizsie ceny, ako je schopna pontknut’ zakaznikom nasa spolocnost’.

13. Silné a slabé stranky spolocnosti

Silné stranky

- vysoko kvalifikovani zamestnanci spolo¢nosti

- kvalita vykonanej prace

- vel'mi dobré znalost’ technolégii a technologickych zariadeni

- ochota zamestnancov spolo&nosti pracovat’ aj v prediZenych smenach a v ditoch pracovného volna
a pracovného pokoja

- vyhotovenie adodanie vykresovej dokumentacie podla podkladov zadavatela, spracovanie
technologickej dokumentacie vyroby

Slabé stranky
- orientacia spolo¢nosti na izky pocet zakaznikov
- kusova vyroba
- neplnenie pozadovanych terminov z dévodu materidlneho zabezpecenia a uzkych miest niektorych
technologickych zariadeni
- vySsia cena vykonavanych sluzieb a vyrabanych stuciastok z dovodov vyssich rezijnych nakladov
- zastarany strojovy park, priemerny vek technologickych zariadeni je 30 rokov

14. Stratégia spolocénosti Q, spol. s r.0

Strategické ciele spolo¢nosti Q, spol. s r.o.:




» Stabilizovat’ dodavatel'sko-odberatel'ské vztahy so zakaznikmi, ktori sa zaoberaju vyrobou, pripadne
inymi strojarenskymi podnikmi a prostrednictvom skvalitiiovania sluzieb dosiahnut' narast vyznamu
spolo¢nosti Q, spol. s r.0. na slovenskom trhu.

» Pokracovat’ v transformacii administrativno-riadenej spolo¢nosti na spolo¢nost’ riadenti procesne a
zakaznicky

» Vytvorit' podklady k tvorivej atmosfére v pracovnych kolektivoch s dérazom na osobnu zodpovednost
kazdého zamestnanca

S — P =V st tri hlavné ciele spolo¢nosti Q, spol. s r.0., ktoré chce naplnit’ do konca roku 2005 nasledovnymi
stratégiami:

Hlavny ciel’ S:
- produktovou stratégiou
- cenovou stratégiou
- stratégiou image spolocnosti

Hlavny ciel’ P:
- stratégiou komunikacie so zakaznikmi
- stratégiou uspokojovania potrieb zakaznikov

Hlavny ciel’ V:
- stratégiou internej komunikacie

Hlavny ciel’ S bude spolo¢nost’ zabezpecovat’ nasledovnymi stratégiami:

Produktova stratégia - v rokoch 2014 a 2015 bude vyrobné portfolio spolo¢nosti podobné ako v roku 2013
a v rokoch predchadzajucich. To znamena, ze treba ponuku sluzieb zamerat’ na zabezpecovanie poziadaviek
priem. spolo¢nosti (adrzbu a opravu strojov a zariadeni, vyrobu nahradnych dielov, stavebné opravy budov,
elektroinstalaéné prace), ktoré budi predstavovat’ podiel vynosov cca 90% z celkovych vynosov.

Takéto kooperacie je potrebné zabezpelovat vo vlastnych priestoroch a na vlastnych technologickych
zariadeniach. Za tym ucelom je nutné odkupit’ prenajaté priestory a technoldgiu a technologické zariadenia od
spolo¢nosti D, a.s., a zabezpe€it’ nové technologické zariadenia za uc¢elom obnovy zastaralych zariadeni, resp.
kapit’ nové technologické zariadenia podl'a sortimentu vyroby.

Pre zabezpecenie rastu hospodarskeho vysledku bude vyroba zabezpeCovand na dvojsmenni prevadzku, o
predpoklada narast zamestnancov spolo¢nosti hlavne vyrobnych zamestnancov.

Narast zamestnancov spolo¢nosti Q, spol. s r.o0.

Struktiira zamestnancov Pocet os6b
rok 2013 rok 2014 rok 2015
- technicko-hospodarsky zamestnanci X X X
- vyrobni zamestnanci X X X
- reZijny zamestnanci X X X
X X X
Spolu

Vyvoj hospodarskeho vysledku spolo¢nosti Q, spol. s r.o.
Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015
Ukazovatel
spolu mesiac spolu mesiac spolu mesiac
Naklady X X X X X X
Vynosy X X X X X X
Zisk X X X X X X




Pri zabezpeceni hlavného ciela P si musime uvedomit’, Ze zakaznik je to najcennejsSie, ¢o mdze spoloc¢nost’ Q,
spol .s r.0., ziskat’. Riadime sa marketingovym heslom: ,,Na§ zakaznik, na$ pan!“

Hlavny ciel’ P bude spolo¢nost’ zabezpecovat’ nasledovnymi stratégiami:

Stratégia komunikacie so zakaznikom — bude zabezpeCovana formami:
- telefonickou
- pisomnou
- osobnou

Osobnu komunikéciu so zdkaznikom je potrebné povazovat za najdolezitejSiu pri realizovani vysSie uvedenej
stratégii.

Stratégiu komunikacie so zakaznikom je potrebné vyuzivat nielen na udrzanie si zakaznikov, ale aj na
ziskavanie novych.

Tu vidime vel'ké rezervy do budiicnosti — ziskavat’ novych zédkaznikov, pomocou ktorych bude mozné realizovat’
nové technoldgie v spolo¢nosti a postupne prechadzat’ od kusovej vyroby na velkosériovil vyrobu, pri zachovani
sucasného portfolia.

Stratégia uspokojovania potrieb zdkaznikov — transformacia spolo¢nosti na spoloénost riadent procesne
a zékaznicky, predpokladd ustretovost k potrebam, ocakavaniam a prianiam zakaznikov a neustile sa
prisposobovanie na trhu. Pri zabezpe€ovani tejto stratégie je nutna spolupraca medzi jednotlivymi oddeleniami
spolo¢nosti, vzajomné porozumenie a vychadzanie si v ustrety.

Uvedena stratégia predpokladé zabezpecit’ systém manazérstva kvality a naplnenie poziadaviek zakaznikov.

Hlavny ciel’ V bude spolo¢nost’ zabezpecovat’ nasledovnou stratégiou:

Stratégia internej komunikdcie — predpokladom uspes$nej existencie spolo¢nosti Q, spol. s r.0., v modernych
podmienkach je zabezpecCovanie zamestnancov ucelnymi a aktudlnymi informaciami a vytvorenie atmosféry
spoluprace, ktorou su porady na kazdom stupni riadenia. Tu prichadza k prenosu informacii a komunikacie
medzi jednotlivymi zamestnancami spolo¢nosti.

Dolezitou stcastou tejto stratégie je hmotna zainteresovanost’ pracovnikov spolo¢nosti. Zadiatok roka 2014 je
vhodny na to, aby odmenovanie podnecovalo zamestnancov spoloc¢nosti na plnenie cielov. Dalej hmotnu
zainteresovanost’ treba zamerat’ na najlepsich vyrobnych zamestnancov spolo¢nosti.

Deklaracia, podla ktorej hlavnym poslanim spolocnosti je zistovanie, predvidanie, usmeriiovanie a nadvézné

uspokojovanie potrieb, zelani a ocakavani zakaznika musi postupne nachadzat’ realne uplatnenie v kazdodenne;j
praxi v zaujme naplnenia vSetkych vytycenych cielov.

15. Potrebné financné prostriedky na zabezpecenie strategickych ciel’ov spoloénosti

Por.¢islo Akcia Financie v €
1. Kupa prenajatych budov X
2. Nové technoldgie X
3. Vlastna informacna siet’ X
spolu: X

16. Ekonomické zhodnotenie podnikatel’ského planu

Pri ekonomickom zhodnoteni neberieme do Gvahy vsetky prinosy, ako napr. zvySenie zamestnanosti, zvySenie
hospodarskeho vysledku a podobne. Pri ekonomickom zhodnoteni berieme do uvahy iba znizenie nakladov
spolo¢nosti z dévodu zrusenia prendjmu a nakladov na prenajom.

Znizenie nakladov na prenajom:
Névratnost’ investicii:




