Vseobecné obchodné podmienky SITA Slovenska tlacova agentura a.s. platné od 1. 4. 2025

1. Uvodné ustanovenia

11 Obchodnd spolo¢nost SITA Slovenska tlacova agentura, a.
s., so sidlom Mytna ul. ¢. 15, 811 07 Bratislava, identifikacné Cislo 35
745 274, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |,
vo vlozke ¢. 1728/B, oddiel Sa, je prevadzkovatefom SITA Slovenskd
tlacova agentura (dalej len "SITA").

1.2 Na Ucely ¢lanku 6 tychto VSeobecnych obchodnych
podmienok sa Prevadzkovatelom rozumie tlacovd agentura SITA.

13 Tieto VSeobecné obchodné podmienky upravuju
podmienky poskytovania sluZieb SITA inym fyzickym alebo pravnickym
osobam.

14 Tieto VSeobecné obchodné podmienky su neoddelitelnou
sucastou vsetkych zmllv uzatvaranych medzi spolo¢nostou SITA
a Odberatelmi a Objedndavatelmi, pokial nie je v prislusnej zmluve
uvedené inak.

1.5 Klient, v zavislosti od kontextu sluzby v dalSom texte
nazyvany aj Odberatel, Objednavatel alebo Zadavatel je fyzicka osoba
nepodnikatel, fyzickd osoba podnikatel alebo pravnickd osoba alebo
jeho sprostredkovatelskd spolo¢nost, ktora si objednédva niektoru zo
sluzieb SITA.

2. Definicia pojmov na ucely vSeobecnych obchodnych
podmienok
2.1 Zmluva

Zmluvou sa rozumie Zmluva o dodavke, odbere a vyuzivani stboru
informacii alebo objednavka sluZieb alebo ind listina alebo
elektronickd komunikdcia, ktora opraviiuje odberatela vyuZivat sluzby
a SITA.

2.2 Sluzba

Sluzbou sa rozumie:
A poskytovanie  spravodajského  servisu SITA  alebo
ktorejkolvek jeho Casti,

A poskytovanie informaéného prehladu,
A poskytovanie monitoringu médii,
A poskytovanie komunikaéného priestoru,
A poskytovanie reklamného priestoru.

2.3 Spravodajsky servis SITA

Spravodajsky servis SITA predstavuje priebezne aktualizovanu
elektronickd databazu slovného, zvukového, obrazového alebo
zvukovo-obrazového spravodajstva zo Slovenskej republiky a zo
zahrani¢ia, pripadne ktorikolvek ¢ast tejto databazy. SITA je
opravnena pri distribucii zIu¢it alebo rozdelit servisy.

2.4 Sprava SITA

Za spravu SITA sa povazuje kazda informdcia vyskytujica sa
v spravodajskom servise SITA a to v slovnej, zvukovej, obrazovej forme
alebo v ich kombinacii.

2.4.1 Domaci spolocensko-politicky servis

Doméci spolo¢ensko-politicky servis je ¢ast online spravodajského
servisu SITA, ktora obsahuje aktudlne spravodajstvo z domaceho
spolocenského, politického a kultirneho diania.

2.4.2 Regionalny servis

Regionalny servis je Cast online spravodajského servisu SITA, ktord
obsahuje aktudlne regiondlne spravodajstvo.

2.4.3 Ekonomicky servis

Ekonomicky servis je Cast online spravodajského servisu SITA, ktora

obsahuje aktudlne ekonomické spravodajstvo zdomova a zo
zahranicia.

2.4.4 Sportovy servis

Sportovy servis je ¢ast online spravodajského servisu SITA, ktora
obsahuje aktudlne Sportové spravodajstvo z domova a zo zahranicia.

2.4.5 Zahranicny servis

Zahrani¢ny servis je Cast online spravodajského servisu SITA, ktory
obsahuje aktudlny subor spoloéensko-politickych  informacii zo
zahranicia.

24.6 Servis Zaujimavosti

Specializovany textovy on-line servis zamerany na $oubiznis, lifestyle,
celebrity, kriminalitu, vedecko-technické a prirodné zaujimavosti.

24.7 Audio servis

Zvukovy servis je Cast online spravodajského servisu SITA, ktora
obsahuje aktualne zvukové spravodajstvo z domaceho spolocenského,
politického, ekonomického a Sportového diania.

2.4.8 Foto servis

Foto servis je ¢ast online spravodajského servisu SITA, ktord obsahuje
aktualne obrazové spravodajstvo zo SR a zahranicia.

2.49 Video servis

Video servis je ¢ast online spravodajského servisu SITA, ktord obsahuje
aktudlne zvukovo-obrazové spravodajstvo zo SR.

2.5 Informacné prehlady

Informacné prehlady su spravodajské vybery vo forme anotécii v
podobe periodickej publikdcie vyddvanej v elektronickej podobe v
dennej alebo tyzdennej periodicite, uréené vyluéne na uspokojenie
vlastnych informacnych potrieb odberatela.

2.6 Monitoring médii

Pod monitoringom médii sa rozumie vyhladanie ¢lankov v databaze
¢lankov tlacenych a elektronickych a to na vlastné informacné potreby
odberatela. Vyhladanie uskutocni SITA na zaklade klucovych slov
definovanych odberatefom.

2.7 Internetové portaly

Pod internetovymi portalmi sa rozumie verejne dostupny obsahovy
priestor na doménach druhej Urovne sita.sk, webnoviny.sk ; verejne
dostupny obsahovy priestor na doménach tretej irovne webnoviny.sk;
verejne dostupny priestor na partnerskych portaloch obsahovo
spravovany v spoluprdci so SITA.

2.8 PR Sprava

Pod PR spravou sa rozumie komunikaény material, ktory napiia
komunika¢né a propagacné potreby a ocCakdvania. Neprechadza
redakénou Upravou a je vydavany v zneni dodanom Zadavatelom.
Material je pri distriblcii doplneny priamou informaciou, ktora
odzrkadluje vysSie uvedené charakteristiky PR Spravy alebo
identifikacnymi znakmi v domicile spravy, ktoré o tejto skutoénosti
vypovedaju.

2.9 Reklamny priestor

Pod reklamnym priestorom médii sa rozumie priestor na umiestnenie
grafického, textového, zvukového alebo zvukovo-obrazového
posolstva Objednévatela, ktoré smeruje k propagdcii idei, tovarov a
sluZieb, zvycajne obsahujuce URL linku smerujicu na webstranku
mimo spravy tlaovej agentury SITA.

2.10 Personal SITA

Za personal tlacovej agentlry SITA sa povazuju zamestnanci a
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spolupracovnici SITA, resp. zastupcovia a zamestnanci dodavatelov
tlacovej agentury SITA.

2.11 Personal Klienta

Za personal Klienta sa povazuju zamestnanci a zmluvni spolupracovnici
Klienta.

2.12 Distributor spravodajského servisu SITA

Distribdtorom spravodajského servisu SITA sa rozumie Klient, ktory na
zaklade zmluvy o distribucii spravodajského servisu SITA uzavretej s
tlacovou agenturou SITA poskytuje tretim osobam spravodajsky servis
SITA.

2.13 Medialny odberatel

Medidlny odberatel' je odberatel, ktory odoberd sluzbu za ucelom
dalSieho uverejiiovania sprav SITA prostrednictvom vlastného
tlaceného, elektronického alebo internetového média. Prava,
povinnosti a postavenie Odberatela uvedené v tychto VSeobecnych
obchodnych podmienkach sa primerane vztahuju aj na medialneho
odberatela, ak nie je uvedené inak.

2.14 Vlastné médium

Za vlastné médium sa povazuje:

A tlacené periodikum, ktorého vydavatelom je medidlny
odberatel,

A rozhlasova alebo televizna relacia, ktorej vyrobcom alebo
vysielatelom je medidlny odberatel,

A internetova stranka, ktorej prevddzkovatelom je medialny
odberatel,

A iny systém alebo aplikacia slUZiaci na redistribuciu obsahu
spravodajskych servisov SITA.

2.13 Poplatok

Poplatkom sa rozumie penazna odplata za poskytovanu sluzbu, ktoru
Odberatel v stanovenej vyske a terminoch plati na ucet SITA. Vysku
poplatku uréuje bud zmluva alebo platny cennik produktov SITA.

2.14 Licencia

Licenciou sa rozumie opravnenie Odberatela vyuZivat sluzbu SITA
prostrednictvom pocitacového pracoviska a dohodnutym spdsobom v
zavislosti od druhu sluzby a typu odberu a to bez ohladu na to, ¢i je
obsah databdzy SITA fyzicky umiestneny na technickych prostriedkoch
SITA alebo u Odberatela resp. u distributora sluZieb SITA.

3. Technické a bezpecnostné podmienky poskytovania a
odberu sluZieb SITA

31 Vseobecné podmienky:

3.1.1 Odberatel je povinny na vlastné ndklady splnit vsetky
technické predpoklady pre odber sluzby SITA, vratane zadovaZenia
vsetkych nevyhnutnych potvrdeni a suhlasnych vyjadreni tak, aby bol
schopny odoberat sluzbu okamZite odo dfia u¢innosti zmluvy.

3.1.2 Omeskanie s poskytovanim sluzby zo strany SITA v dosledku
nesplnenia technickych predpokladov na odoberanie sluzby zo strany
Odberatela sa nepovazuje za omeskanie s plnenim zavazku zo strany
SITA.

3.1.3 SITA si vyhradzuje plnu redaként slobodu vo veciach formy
a obsahu spravodajského servisu SITA.

3.2 Podmienky pre poskytovanie sluzby:
3.2.1 SITA poskytuje sluzby prostrednictvom siete internet.

3.2.2 SITA v zavislosti od typu sluzby:
A spristupni Odberatefovi pristupové heslo do databaz

umiestnenych na WWW serveri SITA vo forme WWW
strdnok. Pristupové heslo Odberatela sa viaze na meno
Odberatela a/alebo na IP adresu domény, prostrednictvom
ktorej sa Odberatel pripéja do siete Internet,

A zaradi dohodnuté e-mailové adresy do distribu¢ného
zoznamu

A poskytne Odberatelovi Struktirovany datovy prud vo
formate xml

A poskytne alebo doruci Odberatelovi data prostrednictvom
FTP resp. SFTP

3.23 SITA si vyhradzuje pravo kedykolvek, po predchadzajucom
pisomnom upozorneni Odberatela e-mailom, zmenit pristupové heslo
Odberatela k sluzbe ¢i sluzbam SITA.

3.24 Odberatel je povinny primeranym spdsobom chranit
poskytnuté pristupové hesla. Neopravnené prezradenie pristupového
hesla Odberatelom tretej osobe (t. j. poskytnutie pristupového hesla
tretej osobe v rozpore so zmluvou), umoZnenie pristupu tretej osoby
k pristupovému heslu alebo akékolvek iné konanie, ktorého vysledkom
je, Ze pristupové heslo neopravnene ziska tretia osoba sa povazuje za
podstatné porusenie zmluvnych povinnosti Odberatela.

3.2.5 V pripade, Ze Odberatel neopravnene prezradi pristupové
heslo tretej osobe, umozni tretej osobe pristup k pristupovému heslu
alebo porusi svoju povinnost chranit pristupové heslo a nasledkom
toho ziska tretia osoba neopravnene pristupové heslo ma SITA voci
Odberatelovi ndrok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
mesacného poplatku za poskytovanie sluzby, na ktoru sa pristupové
heslo viaze. Ak bolo heslo prezradené viacerym osobam alebo bol
umozneny pristup viacerych os6b k pristupovému heslu alebo
pristupové heslo ziskalo viacero oséb v désledku porusenia povinnosti
Odberatela chranit pristupové hesla, vyska zmluvnej pokuty sa urci
sucinom poctu tretich stran, ktoré sa v désledku konania Odberatela
neopravnene dozvedeli pristupové heslo a mesacného poplatku za
poskytovanie sluzby, na ktoru sa pristupové heslo viaze.

3.3 Softvér poskytnuty Odberatelovi tlacovou agenttrou SITA:

3.3.1 Vsetok softvér dodany v suvislosti s poskytovanim sluzby
Odberatelovi je predmetom autorského prava, ktoré patri bud'tlacovej
agenture SITA alebo tretej osobe, ktord tlacovej agenture SITA udelila
opravnenie tento softvér uzivat a dalej Sirit.

3.3.2 Tlacova agentura SITA tymto udeluje Odberatelovi po dobu
uéinnosti zmluvy nevyluéné a neprevoditelné pravo uzivat dodany
softvér, pricom Odberatel je opravneny pouzivat dodany softvér
vyluéne pre vlastné potreby a len v stvislosti s poskytovanim sluzby.

3.3.3 Odberatel je povinny zabezpecit dodany softvér proti
neopravnenému kopirovaniu, Sireniu alebo uZivaniu. Odberatel nie je
opravneny dodany softvér akymkolvek spdsobom  menit,
rozmnoZovat, dekompilovat, technicky reverzovat alebo inak
upravovat. Odberatel je opravneny na vytvorenie jednej zaloznej kdpie
dodaného softvéru.

3.3.4 Dodany softvér moZze byt nainstalovany vyluéne
persondlom tlacovej agentury SITA. Za tymto Ucelom je Odberatel
povinny zabezpelit pre personal tlatovej agentury SITA vstup na svoje
pracovisko a pristup k pocitatovym pracoviskdm, na ktorych ma byt
softvér nainstalovany.

3.3.5 Odberatel je bez zbytoéného odkladu po zaniku zmluvy
povinny vrétit tlatovej agentire SITA vSetky nosite s dodanym
softvérom a odstranit vietok dodany softvér z paméatovych a inych
médii na vlastnych pocitacovych pracoviskach, a to vratane zaloznych
képii dodaného softvéru.
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4. Obmedzenia pristupu k spravodajskym, informaénym a
monitorovacim databazam a produktom

4.1 Odberatel je opravneny v tom istom case paralelne
pristupovat  k spravodajskym, informaénym a monitorovacim
databdzam a produktom SITA z takého poctu pocitacovych pracovisk,
ktory neprevysSuje pocet licencii uvedenych v zmluve.

4.2 Konanie Odberatela, ktory pristupuje k spravodajskym,
informacnym a monitorovacim databazam SITA a produktom paralelne
z vysSieho poctu pocitacovych pracovisk ako je pocet licencii
uvedenych v zmluve, sa povaZuje za podstatné porusenie zmluvnych
povinnosti, ktoré zaklada pravo tlacovej agentlry SITA okamzite
odstupit od zmluvy. V takomto pripade tla¢ovej agenture SITA zaroveri
vznikd pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske zakladného
mesacného poplatku za poskytovanie sluzby za kazdé pocitacové
pracovisko, zktorého bol uskuto¢neny neautorizovany pristup
k spravodajskym databdzam SITA.

4.3 Odberatel poskytne SITA zoznam os6b opravnenych
pristupovat k sluzbdm SITA a je povinny informovat SITA o vSetkych
zmenach v tomto zozname, aby bol zabezpeceny pristup k sluzbe len
pre opravneny personal Odberatela.

4.4 V pripade, Ze existuje dovodné podozrenie, Ze Odberatel
opakovane vo vaésom rozsahu porusuje obmedzenia pristupu k
spravodajskym, informaénym a monitorovacim databazam a
produktom z viacerych pocitacovych pracovisk paralelne v tom istom
Case, SITA si vyhradzuje pravo vykonat v priestoroch Odberatela
kontrolu dodrZiavania takychto obmedzeni.

5. Podmienky vyuZivania spravodajskych servisov SITA

5.1 Odberatel sa zavizuje publikovat diela, ktoré su
predmetom zmluvy len pocas platnosti a Ucinnosti zmluvy. Na
odstranenie pochybnosti, diela publikované pocas platnosti
a ucinnosti zmluvy ostavaju publikované, ale nie je mozné ich po tomto
obdobi znovu publikovat.

5.2 Odberatel, ktory nie je medidlnym odberatelom, je
opravneny vyuzivat sluzby SITA vyluéne len ako informacdny zdroj pre
uspokojenie vlastnych informacnych potrieb. Takyto Odberatel nie je
opravneny vyuzivat sluzby SITA na iné ucely bez predchddzajiceho
pisomného suhlasu SITA, najma nie je opravneny dalej ho predavat,
poskytovat alebo inak spristupriovat tretim osobam.

5.3 VyuZivanie sluzieb SITA Odberatefom v rozpore s ust. bodu
5.2. sa povazuje za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti, ktoré
zaklada pravo tlacovej agentury SITA okamZite odstupit od zmluvy.
V takomto pripade tlacovej agenture SITA zéroven vznika narok na
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske zdkladného mesacného poplatku
za poskytovanie sluzby za kazdé preukdzané porusenie takejto
povinnosti.

5.4 Odberatel je povinny zabezpecit, aby spravy SITA neboli
pouZité v rozpore s pravnym poriadkom, zmluvou, tymito
Vseobecnymi obchodnymi podmienkami a dobrymi mravmi.

5.5 Obsah spravodajského servisu je mozné pouzivat vyluéne
na informacny Ucel. Bez osobitného suhlasu v kazdom jednotlivom
pripade je zakazané vyuZivanie na prezentacné, propagacné a
reklamné Gcely a obdobné Gcely.

5.6 Ucel vyuiitia spravodajského servisu pre medialnych
odberatelov:

5.6.1 Medialny odberatel je opravneny Sirit spravy SITA formou
vlastného vyberu z nich uverejnenim vo vlastnom médiu v tlacenej
podobe, vo vysielani spravodajstva, v teletexte a cez internet podla
Specifikacie.

5.6.2 Mediélny odberatel nie je opravneny dalej predavat alebo

inak poskytovat priamy alebo sprostredkovany pristup k
spravodajskému servisu SITA alebo jeho stvislym ¢astiam ani
postupovat prava na poufZitie ¢i rozirovanie obsahu spravodajského
servisu SITA tretim osobdm.

5.6.3 Ak medidlny odberatel uverejni spravu pochddzajlcu zo
spravodajského servisu SITA, je zérover povinny uviest zdroj, z
ktorého sprava pochddza (t. j. bud oznacenie "SITA" alebo oznacenie
"SITA, Iny informacny zdroj" podla domicilu uverejnenej spravy), a to:

A pri kaZzdej jednotlivej sprave alebo graficky odliSenom bloku
sprav s povodnym alebo upravenym obsahom alebo
rozsahom,

A pri kaZzdej jednotlivej sprave alebo graficky odliSenom bloku
sprav kombinovanych so spravami z iného zdroja.

5.6.4 Ak medidlny odberatel uverejni sprdvu pochddzajucu zo
spravodajského servisu SITA na vlastnej internetovej stranke, je
zéroven povinny na konci textu uviest copyright k sprave (t. j. bud’
oznacenie "© SITA" alebo oznacenie "© SITA, Iny informaény zdroj").

5.6.5 Medidlny odberatel' sa zavdzuje, Ze pri kazdom pouZiti
fotografie, ktorej autorom je SITA, uvedie jej zdroj, ktorym sa pre ucely
tejto zmluvy rozumie uvedenie skratky ,SITA/Meno Priezvisko
autora“. V pripade ak nebude v popise fotografie uvedené meno
autora, povazuje sa tato povinnost za splnend uvedenim skratky
,SITA"

5.6.6 Medidlny odberatel sa zavdzuje, Ze pri kaidom poufZiti
fotografie, ktora je poskytovand tretou stranou napr.
(AP) Associated Press, uvedie jej zdroj, ktorym sa pre ucely tejto
zmluvy rozumie uvedenie skratky "SITA/AP Meno Priezvisko autora"
respektive "SITA/(X) Meno Priezvisko autora". Pod skratkou (X) sa
rozumie nazov prislusnej tretej strany, ktord je autorom fotografie. V
pripade ak nebude v popise fotografie uvedené "Meno Priezvisko
autora", povaZuje sa tato povinnost za splnend uvedenim skratky
"SITA/(X)". Skratka (X) reprezentuje tretiu stranu napr. (AP) Associated
Press. Obrazové materidly zo zdroja (AP) Associated Press je mozné
publikovat iba v Slovenskej republike.

5.6.7 Fotografie poskytované tretimi stranami
napr. (AP) Associated Press, ktoré tvoria sucast fotoservisu SITA, je
mozné publikovat len po dobu 14 dni od ich zverejnenia vo fotoservise
SITA. Na odstranenie pochybnosti - fotografia publikovand v 14
driovom intervale ostava publikovana pri pévodnom ¢lanku, ale nie je
mozné ju po tomto intervale znovu publikovat.

5.6.8 Za kazdu spravu alebo graficky odliSeny blok sprav, ktory nie
je oznaceny v sulade s ust. bodov 5.6.3, 5.6.4 a 5.6.5, ma tlacova
agentura SITA voci Odberatelovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty
vo vyske 0,05 % z celkového mesaéného poplatku za poskytovanie
sluzby. Narok na nahradu skody tym nie je dotknuty.

5.6.9 Odberatel je povinny zabezpelit, aby spravy SITA pri ich
uverejneni, Uprave alebo preklade zodpovedali obsahu, zmyslu a
kontextu pévodnych sprav SITA.

5.6.10 Odberatel je povinny dodrziavat obmedzenia, embarga ¢i
storna uvalené tlacovou agenturou SITA na ktorukolvek zo sprav SITA.

5.6.11 V pripade nedodrzania povinnosti stanovenych v bodoch
5.6.6 aZ 5.6.10 je Odberatel povinny nahradit tlacovej agenttre SITA
Skodu vzniknutd v dosledku porusenia povinnosti zo strany
Odberatela.

5.7 Spristupnenie obsahu formou monitoringu alebo pristupu
do monitorovacej databazy v Ziadnom zmysle neznamena a nemoze
byt vykladané ako poskytnutie licencie na dalSie Sirenie obsahu v
tychto databazach v akejkolvek forme.
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6. Podmienky poskytovania komunika¢ného a reklamného
priestoru v servisoch, portaloch a informacnych prehladoch SITA

6.1 Objedndvatel si objednava zverejnenie PR spravy alebo
vyuZitie reklamného priestoru na zdklade pisomnej objednavky
dorucenej Prevadzkovatelovi elektronickou postou, postou, osobne.
Objednévka musi obsahovat néleZitosti uvedené v zmluve. Zmluvou sa
na Ucely tohto ¢lanku rozumie Zmluva o zabezpeceni inzercie,
uzatvdrana medzi Objedndvatelom a Prevadzkovatelom.

6.2 Objedndvka je pre zmluvné strany zavazna od okamihu jej
potvrdenia Prevadzkovatelom.

6.3 V pripade potvrdenia pisomnej objednavky Prevadzkovatel
pripoji na objednavku svoj podpis a doruéi ju Objednavatelovi. V

pripade dorucenia objednavky e-mailom zasle Prevadzkovatel

potvrdenu objedndvku e-mailom.

6.4 Dodané podklady a nosice reklamy musia spiiat technické
Specifikdcie Prevadzkovatela. Prevadzkovatel upozorni Objednavatela
na tieto nedostatky a pripadné rizika ich neodstranenia. Objednavatel
sa moZe rozhodnut o Uprave reklamnych nosicov podla $pecifikicie
alebo ponechani nosi¢ov v pévodnom stave, pricom prebera na seba
riziko chybnej funkcionality alebo zobrazenia, alebo o stiahnuti
kampane, alebo jej ¢asti.

6.5 Podklady a dalsie podmienky musi dorucit Objednavatel
Prevadzkovatelovi najneskér tri pracovné dni pred zaciatkom
kampane, ak v zmluve nie je uvedené inak; v pripade neStandardnych
formatov sa mdze tato lehota predizit.

6.6 Prevddzkovatel nezodpovedd za obsah PR spravy alebo
reklamy (inzercie) dodanej Objednavatelom. Zodpovednost za obsah
PR spravy alebo reklamného posolstva nesie Objednavatel.
Objednévatel' je povinny uhradit Prevadzkovatelovi akukolvek skodu,
ktora mu vznikla na zéklade narokov tretich stran vo vztahu k obsahu
PR spravy alebo k obsahu, ktorym naplni poskytnuty reklamny
priestor v dosledku porusenia vseobecne zdvaznych pravnych
predpisov upravujucich ochranu osobnostnych prav, autorské pravo,
hospodarsku sutaz, reklamu, navadzania na trestnu c¢innost, ako aj
inych pravnych noriem. Objednavatel je tiez povinny nahradit
Prevadzkovatelovi $Skodu spocivajucu v uplatneni sankcie orgdnom
verejnej moci zdovodu porusenia vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, ak bola sankcia uloZzena v suvislosti s obsahom PR spravy
alebo obsahom reklamy (inzercie).

6.7 Prevadzkovatel ma pravo odstipit od poskytnutia
komunika¢ného a reklamného priestoru aj po potvrdeni objednavky
predovsetkym pokial dospeje k nazoru, Ze obsah PR spravy alebo
reklamy v evidentnom rozpore s platnym pravnym poriadkom alebo
dobrymi mravmi, technicky alebo obsahovy sp6sob vyhotovenia,
alebo formalna a gramaticka kvalita dodaného materialu je v rozpore
so zdujmom Prevadzkovatela na kvalite vlastnych produktov, ak
dodané podklady resp. reklamné nosi¢e nesplfiaji technické
Specifikdcie Prevadzkovatela, ako aj pokial ide reklamu Objednavatela
v priamom konkurenénom postaveni voli uZ existujucemu
Objednavatelovi. Prevadzkovatel  je povinny  informovat
Objedndvatela o odstupeni od uZ potvrdenej kampane pisomne,
faxom alebo e-mailom.

6.8 Z obdobnych dévodov je Prevadzkovatel opravneny
prerusit uZ prebiehajiucu kampan. Prevadzkovatel je povinny
informovat Objedndvatela o preruseni kampane pisomne, faxom
alebo e-mailom. Dévodom na preruenie kampane moéZze byt aj
meskanie plnenia zavazku Objedndvatela voci Prevadzkovatelovi viac
ako 30 dni, ako aj podanie navrhu na vyhlasenie konkurzu na majetok
Objednavatela, vyhlasenie konkurzu na majetok Objednévatela, navrh
na restrukturalizaciu, ndvrh na likvidaciu alebo vyhlasenie Upadku
Objednavatela, pokial neuhradil poskytnutie komunikaéného alebo
reklamného priestoru vopred.

6.9 Prevadzkovatel poskytne Objednavatelovi pristup ku

Statistikdam kampane.

6.10 Podkladom na pripadnu reklamaciu kampane moze byt
vyluéne pocet zobrazeni reklamného prvku, nie iné Statistické prvky
napr. pocet preklikoy, ¢itanost ¢lanku a iné.. Prevadzkovatel v pripade
opravnenej reklamacie poskytne Objedndvatelovi primeranu zlavu.
Vyska a podmienky poskytnutia zlavy st uvedené v zmluve.

7. Cena a Platobné podmienky

7.1. Objednavatel sa zavédzuje uhradit dohodnutu cenu za reklamnu
kamparn (dalej len ako , Cena“) v zmysle aktualneho platného cennika
produktov a sluZieb Prevadzkovatela (dalej len ako ,,Cennik”).

Ceny v Cenniku aj v individudlnej ponuke su uvadzané bez DPH.
Objednavatel je povinny si v pripade nejasnosti vyZiadat aktualny
Cennik platny v dobe zadania objednavky resp. pred podpisom Zmluvy.
Podpisom objednavky Objednavatel vyhlasuje, Ze bol obozndmeny s
Cennikom.

7.2. Prevadzkovatel ma pravo pozadovat od Objednavatela platbu
vopred. V takom pripade vystavi po obdrZani potvrdenej objednéavky
preddavkovu faktdru (v zavislosti od rozhodnutia Prevadzkovatela az
do vysky 100%) za reklamni kamparni. Objednavatel je povinny uhradit
preddavkovu faktiru do terminu splatnosti, najneskor viak 1 (jeden)
pracovny den pred zadiatkom reklamnej kampane.

7.3. Prevadzkovatel vystavi koncovu fakturu na celkovt fakturovanu
sumu, od ktorej je odpoéitany pripadny preddavok, a to do 5 (piatich)
pracovnych dni od ukoncenia reklamnej kampane. Splatnost faktur je
14 ($trnast) dni od ich vystavenia.

7.4. Prevadzkovatel je opravneny jednostranne zapoditat svoje splatné
pohladavky voci Objedndvatelovi s pohladdvkami Prevadzkovatela.
Objedndavatel nie je opravneny jednostranne zapoditat svoje
pohladavky s pohladavkami Prevadzkovatela, pokial sa pisomne
nedohodol s Prevadzkovatelom inak.

7.5. Faktury zasielané zahraniénym partnerom mozu byt vystavené v
zahrani¢nej mene a budl prepocitané kurzom Narodnej banky
Slovenska ku driu vystavenia faktury. Bankové poplatky vyplyvajice z
prevodu kontrahovanych ciastok zo zahranicia st hradené vylucne
Objednavatelom.

7.6. Za platbu nie je povaZované vystavenie Seku alebo zmenky bez
prislusného  prevodu  finanénych  prostriedkov  na  ucet
Prevéadzkovatela.

7.7. Faktura sa povazuje za uhradent driom pripisania fakturovanej
Ciastky na ucet Prevadzkovatela.

7.8. Objednavatel si je vedomy, Ze mu mbdZe byt za kazdy def
omeskania platby uctovana zmluvna pokuta vo vyske 0,05% z dlznej
sumy.

7.9. Pripadné namietky voci vystavenej fakture je Objednavatel
povinny uplatnit u Prevadzkovatela najneskér do 5 (piatich) dni odo
dia jej dorucenia Objednavatelovi, v opacnom pripade sa faktura
povazuje za riadne vystavenu.

7.10 SITA vyhlasuje, Ze je platcom dane z pridanej hodnoty.

7.11 Vyssie uvedené ustanovenia upravujice platobné
podmienky sa primerane vztahuju aj na platenie inych sim nez
poplatku za poskytovanie sluzby, ak na ich zaplatenie vznikne tlacovej
agenture SITA narok pocas trvania zmluvy. Vtakom pripade SITA
vystavi adoruci Objednavatelovi faktiru po vzniku ndroku na
zaplatenie uvedenej sumy.
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8. Storno podmienky, odstupné a zmluvné pokuty

8.1 Objednavatel je opravneny zrusit zmluvu o poskytnuti
reklamnych sluZieb zaplatenim odstupného. Zmluva o poskytnuti
reklamnych sluZzieb sa rusi dorucenim pisomného ozndmenia
objedndvatela o tom, Ze vyuZiva svoje pravo odstupit od zmluvy o
poskytnuti reklamnych sluZieb a zaplati odstupné urcené podla
nasledujiceho bodu tohto ¢lanku VOP a zaplatenim odstupného, pre
uréenie okamihu zrusenia zmluvy o poskytnuti reklamnych sluZieb je
rozhodujlci ¢as udalosti, ktord nastane neskoér, t.j. zaplatenie
odstupného alebo dorucenie oznamenia. Objednavatel a SITA sa
dohodli, Ze ustanovenia § 355 ods. 2 Obchodného zdkonnika sa
nepoufzije.

8.2 Suma odstupného zavisi od okamihu, kedy objednavatel
vyuZije svoje pravo zrusit zmluvu o poskytnuti reklamnych sluzieb:

a) Viac ako 30 dni pred zaciatkom reklamnej kampane: 30% z ceny
reklamy

b) 15 az 30 dni pred zaciatkom reklamnej kampane: 50% z ceny
reklamy

c) 8 az 14 dni pred zaciatkom reklamnej kampane: 75% z ceny reklamy

d) 7 a menej dni pred zaciatkom reklamnej kampane alebo kedykolvek
pocas reklamnej kampane: 100% z ceny reklamy

8.3 Ak objednavatel nedoda reklamné prvky na zverejnenie
riadne a véas podla tychto VOP, objednavatel je povinny zaplatit za
porusenie svojej povinnosti zmluvnu pokutu vo vyske ceny za reklamu
dojednant v zmluve o poskytnuti reklamnych sluzieb.

8.4 Zaplatenim nahrady Skody nie je dotknuté pravo SITA na
odstupenie od zmluvy o poskytovani reklamnych sluzieb. Odstupenie
od zmluvy je ucinné okamihom, kedy SITA dorucila objednévatelovi
informdciu o tejto skutocnosti a to pisomne, faxom alebo emailom.

9. REKLAMACIE

9.1 V pripade, ak dojde v priebehu poskytovania reklamnych
sluzieb podla Zmluvy k vaddm na strane Prevadzkovatela, je
objednavatel opravneny tieto vady u Prevadzkovatela pisomne
reklamovat najneskér do 5 dni odo dria, kedy tieto vady zistil alebo
mohol zistit, inak toto pravo Objednévatela zanika.

9.2 Prevadzkovatel sa zavazuje na reklamaciu reagovat do 10
pracovnych dni odo dfa dorucenia pisomnej reklamacie
Objednavatela.

9.3 V pripade uznania reklamdcie Prevadzkovatel vykona
napravu bez zbytocného odkladu, pricom v pripade nefunkénosti
poskytovanych sluzieb spdsobenych zavinenim Prevédzkovatela po
dobu dlhSiu ako 6 hodin pocas 1 dia, je Objednavatel opravneny
pozadovat primeranu zlavu z Ceny, alebo ndhradu zle poskytnutej
reklamnej kampane alebo jej Casti. Toto sa nevztahuje na ¢asovy
interval, v ktorom je reklama Objednavatela automaticky zobrazovana
reklamnym systémom podla objednaného objemu inzercie.

9.4 Za vady na strane Prevadzkovatela sa nepovazuju vykyvy v
navstevnosti jednotlivych stranok Prevadzkovatela.

9.5 Pripadné namietky Objednavatela voci vystavenym
faktdram je Objednavatel povinny uplatnit pisomne u Prevadzkovatela
do 5 dni odo dria dorucenia faktury Objednavatelovi, inak sa faktura
povaZuje za riadne vystavenu.

9.6 Zl'ava z ceny sa uplatriuje formou dobropisu.

9.7 Prevadzkovatel nezodpovedd za nedodrzanie svojich
zavazkov podla potvrdenej objednavky, ktoré bolo spdsobené vyssou
mocou a to napr. vojnou, obcianskymi nepokojmi, Statnou alebo
miestnou pohotovostou, pripadnymi legislativnymi zmenami,

pocasim, zemetrasenim, prirodnymi katastrofami, technickymi
poruchami spojov, dodavkou elektriny, alebo inymi udalostami.

10. Statistiky

10.1 SITA dodd objedndvatelovi Statistiky kampane, ktoré su
zdvazné na fakturaciu.

10.2 Statistika poskytuje Gdaje online a obsahuje Gdaje o pocte
zobrazeni reklamy za vymedzené obdobie uvedené v Objednavke,
pocte kliknuti na reklamny formét.

10.3 Pokial sa objedndvatel a SITA pisomne nedohodnu inak, pre
ucel pripadnej reklamécie su zadvdazné hodnoty poctu zobrazeni
uvadzané v statistike generovanej spolo¢nostou SITA.

11. Osobitné dojednania

111 Odberatel je uzrozumeny s tym, Ze vSetky autorské prava
alebo obdobné prava dusevného vlastnictva, ktoré sa vztahuju na
formu a obsah sprav patria SITA alebo tretim stranam, ktoré ich SITA
poskytli na zéklade uzatvoreného zavazkového vztahu.

11.2 Odberatel je uzrozumeny s tym, Ze SITA vynaklada
primerané Usilie na zabezpecenie presnosti a spolahlivosti pri
poskytovani sluZieb.

11.3 SITA vyhlasuje, Ze obsah zmluvy povaZuje za predmet
obchodného tajomstva, ktory Odberatel nie je opravneny spristupnit
tretim osobam bez predchéadzajuceho pisomného suhlasu SITA.

12. Ukonéenie zmluvy

121 Platnost zmluvy sa skon¢i uplynutim doby, na ktoru bola
uzavreta.

12.2 V pripade, Ze Odberatel porusuje svoje zmluvné povinnosti

podstatnym spdsobom, je SITA opravnenad okamzite odstupit od
zmluvy.

12.3 Za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti Odberatela
sa povazuje, vratane pripadov uvedenych vtychto Vseobecnych
obchodnych podmienkach, najma:

12.3.1 Omeskanie so zaplatenim poplatku alebo inej sumy, na
ktorej zaplatenie vznikol tlacovej agenture SITA narok, ktoré je dlhsie
ako 60 dni,

12.3.2 Opakované vyuZivanie spravodajského servisu v rozpore so
stanovenym Ucelom a spdsobom jeho vyufZitia.

12.3.3 Sirenie obsahu v rozpore s ¢lankom 5 Zmluvy.

13. Zaverecné ustanovenia

131 V pripade akychkolvek rozporov medzi zmluvou a tymito
Vseobecnymi obchodnymi podmienkami je rozhodujuca zmluva.

13.2 Tieto VOP ako aj vietky pravne vztahy s nimi suvisiace a z
nich vyplyvajuce, sa riadi pravnymi predpismi SR a to najma zakonom
€. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov.
Rozhodné pravo pre zmluvu o poskytnuti reklamnych sluzieb je
hmotné, procesné a autorské pravo SR.

133 V zmysle ustanovenia § 273 ods. 1 zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zdkonnik vzneni neskorSich predpisov, odchylne
dojednania medzi Prevadzkovatelom a Objedndvatefom maju
prednost pred ustanoveniami tychto VOP.

135 Zaplatenie zmluvnej pokuty Odberatelom nema vplyv na
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pripadny narok tlacovej agentury SITA na nadhradu skody, ktora vznikla
v désledku porusenia povinnosti Odberatela. Tlacova agentura SITA je
opravnena domahat sa ndhrady Skody prevysujicej zmluvni pokutu.

13.6 Tieto VSeobecné obchodné podmienky nadobudaju
platnost a u¢innost dna 1. 4. 2025 a su zverejnené na biz.sita.sk.

13.7 SITA si vyhradzuje pravo jednostranne kedykolvek vykonat
zmenu tychto VSeobecnych obchodnych podmienok, ktora sa stava
zavaznou pre vietky vztahy medzi SITA a Objednavatelom.
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